
RICHIESTA ASSISTENZA

Compilare in ogni sua parte ed unire sempre al prodotto per cui si richiede assistenza.

Indicando :
   E-mail

       n° telefono

Ditta/Cognome-Nome

    P. IVA/Cod. Fiscale

via/viale/piazza

Indirizzo     N° - comune

Cap - provincia

Tipo di modello CLICK!® ARC     SLIM     SLIDE Data di acquisto

Eventuale codice seriale:

Difetti riscontrati

In caso di intervento in garanzia allegare sempre copia della prova d’acquisto valida
(Fattura d’acquisto).

Informativa ai sensi del Decreto Legislativo n. 196 del 2003 (“Codice in materia di protezione dei dati personali”) 

Gentile Cliente, La informiamo che DMZ, ai sensi dell’art. 13 del D. Lgs. 196/2003, procederà al trattamento dei dati
da Lei forniti nel rispetto della normativa in materia di tutela del trattamento dei dati personali. Il conferimento dei dati
è facoltativo, ma un eventuale rifiuto a fornirli determinerà l’impossibilità di dare esecuzione agli obblighi derivanti dal
servizio di riparazione di cui Lei è parte (art.13, 1°comma, lettera C, Decreto Legislativo n. 196 del 2003).
I dati personali da Lei forniti sono raccolti con modalità telematiche e trattati, anche con l’ausilio di mezzi elettronici,
direttamente e/o tramite terzi delegati per le seguenti finalità: finalità connesse all’esecuzione del servizio e alla
gestione della riparazione e restituzione dei prodotti inviati in riparazione. In ogni caso i suoi dati non verranno
comunicati o venduti a terzi.
All’interno di DMZ i dati potranno essere acquisiti solo da soggetti specificatamente incaricati operanti presso i reparti
Sistemi Informativi, Amministrazione e Contabilità, Assistenza Clienti. Ai sensi dell’art. 7 del D. Lgs. 196/2003 Lei ha
diritto, in qualsiasi momento, a ottenere da parte del Responsabile del trattamento informazioni sul trattamento dei
Suoi dati, sulle sue modalità e finalità e sulla logica ad esso applicata. Il Titolare del trattamento è il legale
rappresentante della società DMZ – Via dell’elettronica 9/11 40064 Ozzano dell’Emilia (BO)

Il materiale va inscatolato con cura e spedito a:

DMZ - Via dell’elettronica 9/11 - 40064 Ozzano dell’Emilia (BO)


	unnamed0: Off
	unnamed1: Off
	unnamed2: Off
	Campo data 1: 01/01/2004
	Casella di testo 1: 
	Casella di testo 1_2: 
	Casella di testo 3: 
	Casella di testo 3_2: 
	Casella di testo 3_3: 
	Casella di testo 3_4: 
	Casella di testo 3_5: 
	Casella di testo 3_6: 
	Casella di testo 3_7: 


